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' DESEMPENO Y EFICACIA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD RELATIVAS A:

Satisfaccion del B
usuario Proceso Instrumento de medicién Meta eail;naoeo Interpretacion breve del resultado /Acciones
Referencia A . s Se difundié en los principales medios de
101-RG-03 Satisfaccion de los INGRESO e 100% | Se3picden | omunicacion y estuvo ablerta del 13 de
Usuarios: . febrero al 15 de mayo.
505-RGI-01 Solicitud de
ingreso
a5 505-RGI-02 Exposicion de
motivos
Resultados de! EXANI lit Se atendieron 19 solicitudes, el proceso de
505-RGI-03 Resuitados del S alis on admisién se realiz6 de acuerdo a las fechas
examen general de 100% el pri YA sefialadas en la convocatoria. EI Comité de
conocimientos P admisién resolvié aceptar a 8 estudiantes de
Examen de comprension de nuevo ingreso.
textos en inglés (CELE, UATx)
505-RGI-04 Entrevista
505-RGI-05 Acta de comité de
admision
PERMANENCIA 505-RGP-01 Oferta de
unidades de aprendizaje 3 unidades | Se llevé a cabo la eleccién de las unidades de
2.1 Oferta y seleccién de optativas de aprendizaje optativas por los estudiantes de
unidades de aprendizaje 505-RGP-03 Seleccion de 100% aprendizaje | segundo semestre. Las unidades. de
unidades de aprendizaje optativas aprendizaje fueron: Edafologia aplicada, SIG y
505-RGP-09 Evaluacion a ios Toxicologia y Salud Ambiental.
académicos
2.2 Logistica para impartir las los académicos 100% 8 aprest dizaje' ot?ligatoriasp y optativas para
unidades de aprendizaje :S;Zﬁi;:)ss Evaluacion a los Aca@emst segundo y cuarto semestres. Los estudiantes
realizaron la evaluacién de los académicos.
Lista de asistencia : s = - 2
5 s : : Se registraron las calificaciones obtenidas en
2.3 Control de asistencias y Acta de calificaciones = 8 e A e
reporte de calificaciones 505-RGP- 17 Evolucién I000% = Fncadensck f:m::'t‘::"es de aprendizaje impartidas en el
: académica %
505-RGP-06 - Reporte de Los Comité tutoriaies se reunieron al menos
2.4 Actividades del comité tutorias 100% 17 comités | tres veces durante el semestre y los
tutorial 505-RGP-15 Evaluacién  al x tutoriales estudiantes efectuaron la evaluacion
== comité tutorial correspondiente. -
| 2.5 Evolucién académica y 505-RGP-17 Evolucién LS . i
| financiera de los estudiantes | académica 100% estuc:i:ntes E'Sa;’fsc:_‘a:‘rg: estudiantes se actualizé en
== 505-RGP-18 Financiero st
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Andlisis y Conclusion de los Ry -
St Aaedig: Se reinscribieron 17 estudiantes.
R 3 Frecuencia
eat Objetivos estratégicos de = o5
Objetivos | 15 Unidad académica o lodicalonn; - | e medicitn Interpretacin breve del
particulares en | administrativa. elemento de ¥ Respansable Meta Resultados/ | 0o rtamiento y resultado /
ap = medicién seguimiento | del seguimiento avances :
funcion de los | (Con fecha de terminacion (como medir) | (Fechas de Acciones
objetivos | para su cumplimiento ) corte)
institucionales: "g¢; un programa Asistencia a: curso-taller
: ; multidisciplinario y flexible | Constancia de internacional, en febrero;
Referencia: PDI www.uatxmx | que forme investigadores | actualizacién Semestral Coordinador 1 55% congreso nacional en marzo,
2 Portal de calidad | con yna vision ampiia de de los junio 2018 General simposio nacional en junio, con la
= los sistemas ambientales profesores participacion de 6 académicos y
Junio 2018 5 estudiantes de maestria.
Prompvgr s »ntercgrpb»o Se llevd a cabo una estancia
académico y la movilidad o e irssatiaanil = ey
estudiantil a nivel | Constancia de Sasnonaabis Yucata ) Eg s ni'o fos
nacional, para compartir | movilidad de Semestral O ucas {enero). - I,
s 2 S académico 1 30% académicos y estudiantes de la
experiencias entre las los junio 2018 MCSA MCSA e eOn - ah, A
instituciones de educacion estudiantes P RS
superior coloquio con estudiantes de la
Jini MAR-CIISDER.
unio de 2018
| Promover a través de las |
| competencias e! desarrolio |
| de grupos académicos y |
| de investigacién en las 505-RGE-08 La generacion 2016-2018 egresé
IES, incorporarse 2 la | 1 Responsable 2 en junio, la matricula final fue de |
# i Instrumento Por - g i
planta productiva y/o N e raadicidi generacion académico 1 70% 5 estudiantes.
sumarse a las diversas | de egresados | MCSA Se aplico el instrumento de
entidades  privadas y | ! medicion a los egresados.
, gubernamentales de | ! } :
| manera competitiva ' ; ‘
| Junio 2018 | {
~ ]
c m";';ndigrgi Se cumplen los objetivos estratégicos de fa MCSA se fortalece la vinculacion con ofras IES, se continiia con la direccion y asesoria de tesis de |
e Andlisis los estudiantes de la MCSA asi como Ia firma ce convenios de colaberacion y la constante actualizacion de los académicos. ' '
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Desempeiio de los
3. procesos y conformidad | Se llevo a cabo el proceso de permanencia sin coniratiempos.
de los productos o
servicios:
S % de
No conformidades y | No. Acciones 2:;::5‘;;?5 :gaom e No. Acciones No. Acciones Total de Mejoras=Acciones
acciones correctivas | Correctivas riesgos mejora abiertas cerradas Acciones CerradasIT otal de
4. : acciones
Referencias
101-RG-11Seguimiento a las 0 0 1 0 0 0 0
acciones de mejora
Andlisis y Conclusién de los : > - =
Sl AR En este semestre no se tuvieron acciones de mejora.
Resultados del | proceso Iindicador de Resultado / avance Meta '"temtame o
seguimiento y medicién medicion e s
: Convocatoria ingreso 2018
Referencia:
101-RG-17 Seguimiento y 505-RG1-01 Solicitud de
medicién ingreso
505-RGI-02 Exposicion de 19 aspirantes realizaron
5 motivos el proceso de admisién.
¥ INGRESO 505-RGI-03 Entrevista : El Comité de Admision ,
Resultados del EXANI I 8 estudiantes aceptados 100% resolvié aceptar a 8
505-RGI-04 Resultados cel estudiantes de nuevo
! examen general de ingreso.
f : conocimientos |
! Examen de comprension de
; textos en inglés
i (CELE,UATX}
! 505-RGP-01 Oferta de Se llevd a cabo la eleccion
' PERMANENCIA unidades de aprendizaje | 3 unidades de aprendizaje 100% de las unidades de
i (optativas) i aprendizaje optativas.
505-RGP-02 Movilidad l No aplico en este No hubo movilidad de
i estudianti | periodo estudiantes.
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505-RCP-04 Invitacion a los P | © académicos a 2° semestre,
académicos 8 académicos 100% 2 académicos a 4°. semestre
505-RGP-05 Calendario de Publicar el calendario de 100% Se socializd en tiempo y
] Las tutorias se llevaron de
505-RGP-06 Reporte de 17 estudiantes :
x : 100% acuerdo al calendario de
tutorias 2 sesiones por semestre sciddades
Las academias realizaron las
505-RGP-08 Acta de 2 sesiones al semestre por 100% actividades académicas de
academia academia acuerdo al calendario de
= La actividad integradora es e!
5"‘2“"(;.?.‘1'0'5"";"1‘;%": 8 académicos 100% 10% de a caificacion de
cada unidad de aprendizaje
505-RGP-11 Evaluacidn del e Los estudiantes fueron
seminario de investigacion 17 estudontes 100% evaluados en tiempo y forma
505-R B Los estudiantes realizaron
GP:3 EI' va::::on aks 17 estudiantes 100% las evaluaciones
correspondientes
¥ Los estudiantes realizaron la
505-R(;;1n5e Eva! kﬁw" a 17 estudiantes 100% evaluacion del comité tutorial
: en tiempo y forma.
Se registraron las
505-RGP-17 Evolucion : S calificaciones obtenidas en el
i 8 unidades de aprendizaje 100% semestre por unidad de
aprendizaje
505-RGP-18 Regisiro : Se registraron los pagos
Sncien 17 estudiantes 100% comespondientes.
Andlisis y Couciuaite dodos El proceso de permanencia se llevo a cabo sin coniratiem
resultados/ Acuerdos: | = P - o
: : : % de
Resultados de las | NO. de acciones correctivas No. de Acciones No. de Acciones Total Mejoras=Acciones
auditorias 0 riesgos por auditoria abiertas cerradas Cerradas/Total de
6. Referencia: Informes de acciones
auditoria 101-RG-16,
Control de Hallazgos 0 ! 0 0 0 0
101-RG-22 | }
]
Analisis y Conclusion de los . - . . {
osltadosT Adisados: No se tuvieron en este pericde acciones de mejora ;
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7 Desempefio de los | (Para los procesos de compras institucionales, Requisicion, Compra y Entrega de Materiales del campus Rectoria y Compras de Facultad)
: proveedores externos

D. LA ADECUACION DE LOS RECURSOS

Se espera la construccion de nuevos espacios para reforzar el desarrollo de los estudiantes y académicos del posgrado.

E. EFICIENCIA bE LAS ACCIONES TOMADAS PARA ABORDAR LOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Con base a la matriz de riesgo se esta subsanado los riesgos para evitar su ocurrencia.

F. OPORTUNIDADES DE MEJORA

Incrementar la vinculacion con ofras IES y aumentar la movilidad de académicos y estudiantes.

]

Analisis general de los resultados reportados:
Los procesos académico-administrativos de la MCSA se llevan a cabo de acuerdo a lo planeado.
Conclusién general del Informe:

El informe detalla las actividades que se llevaron a cabo en este periodo para cumplir los objetivos estratégicos de la MCSA planteados para este
afio.

Fortalezas:

* Laincorporacion de 3 académicos ha fortalecido al programa educativo con sus LGAC, en el proximo semestre participaran en la imparticion
de unidades de aprendizaje, direccion y asesoria de tesis.
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Debilidades:

Una debilidad del CIGyA sigue siendo la falta de esp

salones y/o auditorio, cubiculos, servicios, entre otros.

Atentamente

MSP. Patricia n Huitrén
Coordinadora

MCA. Raqué! Ortiz Marttelo
Responsable Académica de la MCSA

“4TRO DE I TiGACION
| GENETICA * <MBIENTE
WAESTRIA E7- TIENCIAS

| SISTEMAS UCLAMBIENTE Dra. Elizabgth Garcia Gallegos
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